
Оптимално използване на  ресурсите за 
обучения и професионално развитие : 

Идентифициране на потребностите в НОИ и  
приоритети на европейските финансови 

програми 



 

НАЧИНИ ЗА ИДЕНТИФИЦИРАНЕ 
НА ПОТРЕБНОСТИТЕ ОТ ОБУЧЕНИЯ

1. Заявки от административните звена  и ТП на НОИ

2. Информация за  актуалните приоритети на   
европейските финансовите програми 

3. Препоръки от външни консултанти, граждани и 
партньорски организации



 Заявките за обучения за професионално развитие най-
често са в областта на:
Управленски умения и управление на човешките 
ресурси
Финансово и административно управление: одитна 
дейност и практическо приложение на ЗОП
Електронно управление:  работа с МS  продукти 
Специализирано чуждоезиково обучение



 

Схемата до 2010 г.: ОПАК ИПА НОИ

Схемата от 2011 г.: ОПАК НОИ

ИПА

Приоритет “Компетентна и ефективна държавна 
администрация” на ОПАК: финансиране на обучения в 

държавната администрация



 Проект “ Професионално развитие за оказване на по-качествени 
осигурителни  услуги ” :  позитивен резултат от новата схема за 

финансиране на обучения за специфични професионални 
умения  по процедура BG051PO002/12/2.2-09 



 

Проект на ИПА „Усъвършенстване на професионалните 
умения и квалификация в обучителни институции на страните 

членки на ЕС” 2012-2013 г.

Вътрешен одит
Управление на човешките ресурси
Електронно правителство



  Обучения по европейските регламенти за координация в 
областта на социалното осигуряване

 150 обучени експерти за използване на софтуерни модули за 
автоматично попълване на структурирани електронни 
документи по проект VS/2012/0258 
Проучвателни посещения на експерти от НОИ в Италия и 
Холандия по международен консорциум SAFE за подготовка на 
интегрираната система за електронен обмен на данни в ЕС
Участие в Европейската мрежа от експерти  в областта на 
комуникациите SSC



 
Проектно предложение по BG051PO002/14/2.2-16 за надграждане 
на професионалните умения придобити чрез настоящия проект:

“Подобряване на професионалната компетентност на 
служителите в НОИ за осигуряване на равен достъп на хора с 

увреждания”

Запознаване с нормативните изисквания за равен достъп
Развитие на специфични комуникативни умения на 
служителите
Развитие на професионални умения в областта на 
телефонните комуникации с граждани


