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Приложение към насоки, приети от Националния съвет по антикорупционни политики 

 

Утвърдил:  ВЕСЕЛА КАРАИВАНОВА-НАЧЕВА 

УПРАВИТЕЛ НОИ 

 

 

 

 

ОТЧЕТ НА АНТИКОРУПЦИОНЕН ПЛАН  

НА НАЦИОНАЛЕН ОСИГУРИТЕЛЕН ИНСТИТУТ ЗА 2025 г. към 30.06.2025 г. 

 

Имена на заместник-министър / лице на ръководна длъжност в  изпълнителните агенции и държавни институции, създадени със закон или с 

постановление на Министерския съвет, отговорно за координацията на антикорупционните мерки 

 

КАЛИН РОГАЧЕВ – главен секретар на НОИ, заповед № 1016-40-1374/31.12.2024 г. 

Корупционен риск – управление, разпореждане или разходване на бюджетни средства и активи, вкл. обществени поръчки 

Конкретно идентифи-

циран корупционен 

риск 

Описание на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката – 

организаци-

онен/ кад-

рови/ про-

мени в нор-

мативната 

уредба 

Крайна цел на 

мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Инди-

катор  

Отго-

ворно 

лице 

Изпълнение/ неиз-

пълнение 

Причини 

при неиз-

пълнение 

Възможност за създа-

ване  на  нерегламен-

тирани връзки и отно-

шения между члено-

вете на комисиите и 

участниците в проце-

дурите по ЗОП. 

Ротационен прин-

цип при сформи-

ране на комисии 

за участие в про-

цедурите по ЗОП. 

организаци-

онна 

Превенция на 

корупционни 

практики 

постоянен Коми-

сии от 

раз-

лични 

служи-

тели, 

със 

Дирек-

тори на 

дирек-

ции по 

компе-

тент-

ност 

Мярката се изпъл-

нява. 

Служителите със 

сходни функции 

вземат участие в 

изпълняваните 
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сходни 

компе-

тен-

ции, 

участ-

ващи в 

проце-

дурите 

по 

ЗОП. 

задачи на ротацио-

нен принцип с цел 

преодоляване на 

дисбаланса по от-

ношение на натова-

реността на експер-

тите и превенция 

на корупционни 

практики. 

Голяма част от об-

ществените по-

ръчки от областта 

на компетентност 

на дирекция 

МСП се възлагат 

чрез рамкови спо-

разумения, склю-

чени от Централ-

ния орган към 

Министерство на 

финансите (ЦОП 

към МФ), и са за 

нуждите на НОИ. В 

този смисъл 

служителите на Д 

МСП нямат пряко 

участие в процеду-

рите. 

 

Злоупотреба с вклю-

чените в длъжност-

ните характеристики 

Актуализиране на 

функционални и 

организаци-

онна – при-

веждане на 

Спазване на 

действащата 

постоя-

нен, при 

Акту-

ални 

Дирек-

тори на 

Мярката се изпъл-

нява. 

Длъжностните 
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права и задължения, 

специфични за всяка 

конкретна длъжност. 

 

длъжностни ха-

рактеристики на 

структурни звена 

в НОИ 

функцио-

нални и 

длъжностни 

характерис-

тики на фун-

кционалните 

дирекции в 

НОИ в съот-

ветствие с 

изм. и доп. 

на  

ПОДНОИ 

 

нормативна 

уредба 

необходи-

мост от 

актуали-

зация 

функ-

цио-

нални 

и 

длъж-

ностни 

харак-

терис-

тики 

дирек-

ции по 

компе-

тент-

ност 

характеристики на 

служителите се 

актуализират така, 

че да покриват 

изискванията 

относно правата на 

различните 

длъжности. 

През отчетния пе-

риод не са актуали-

зирани функцио-

нални характерис-

тики поради липса 

на промени, каса-

ещи функциите на 

структурните звена 

в НОИ. 

Разработени са 

нови и са актуали-

зирани длъжностни 

характеристики на 

единични длъж-

ности във връзка с 

настъпили измене-

ния в състава на от-

делни структурни 

звена или поради 

оптимизиране на 

изпълняваните за-

дачи. 
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Неактуални вътрешни 

правила за управление 

на цикъла на общест-

вените поръчки във 

връзка с промените на 

действащата норма-

тивна уредба. 

Поддържане на 

актуални вът-

решни правила за 

управление на ци-

къла на обществе-

ните поръчки в 

НОИ. 

организаци-

онна 

Ограничаване 

в максимална 

степен на ко-

рупционни 

практики при 

провеждане 

на процеду-

рите по ЗОП 

 

 

постоянен Акту-

ални 

вът-

решни 

пра-

вила за 

управ-

ление 

на ци-

къла на 

общес-

тве-

ните 

по-

ръчки 

в НОИ 

Главен 

секре-

тар 

Мярката се изпъл-

нява. 

- Със Заповед № 

1016-40-

605/09.06.2025 г. на 

главния секретар на 

НОИ се определя 

работна група, ко-

ято да извърши 

преглед за съответ-

ствие на Вътреш-

ните правила за уп-

равление на цикъла 

на обществените 

поръчки в НОИ със 

ЗОП и Решение 

№171 на Минис-

терски съвет от 19 

март 2025 г. и да 

предложи за утвър-

ждаване проект за 

изменения/допъл-

нения на същите 

или проект на нови 

Вътрешни правила 

в срок до 4 месеца 

от издаването на 

заповедта. Целта на 

работната група е 

създаването необ-

ходимата методи-

ческа организация 
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за въвеждане на из-

цяло електронен 

вътрешен оборот на 

документите при 

изпълнението на 

административните 

процедури. 

- Със Заповед № 

1016-40-

608/10.06.2025 г. на 

управителя на 

НОИ, при възла-

гане на обществени 

поръчки от дирек-

торите на терито-

риални поделения 

на НОИ, с крите-

рий за възлагане 

различен от посо-

чения в чл. 70, ал. 

2, т. 1 от ЗОП (най-

ниска цена), се при-

лага допълнителна 

контролна проце-

дура – преди обявя-

ването на общест-

вената поръчка от 

ТП на НОИ, доку-

ментацията, по от-

ношение на крите-

риите за възлагане, 
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трябва да бъде изп-

ращана за съгласу-

ване с компетент-

ното структурно 

звено-заявител в 

ЦУ на НОИ по чл. 

2, ал. 3 от Вътреш-

ните правила за уп-

равление на цикъла 

на обществените 

поръчки в Нацио-

налния осигурите-

лен институт. 

Мярката е предпри-

ета в изпълнение на 

препоръки, дадени 

в Доклад № 

0200101524 за из-

вършен одит за съ-

ответствие при уп-

равлението на пуб-

личните средства и 

дейности на Нацио-

налния осигурите-

лен институт за пе-

риода от 01.01.2023 

г. до 30.06.2024 г. 

Чрез заповедта се 

регламентира до-

пълнителна конт-

ролна процедура за 



класификация на информацията 

ниво 1, TLP-WHITE 

 

7 

 

преглед и съгласу-

ване на документа-

циите на общест-

вени поръчки, про-

веждани в терито-

риалните поделе-

ния на Национал-

ния осигурителен 

институт, по отно-

шение на критери-

ите за възлагане. 

Корупционен риск – извършване на контролни дейности 

Конкретно идентифи-

циран корупционен 

риск 

Описание на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката – 

организаци-

онен/ кад-

рови/ про-

мени в нор-

мативната 

уредба 

Крайна цел на 

мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Инди-

катор  

Отго-

ворно 

лице 

Изпълнение/ неиз-

пълнение 

Причини 

при неиз-

пълнение 

Възможност за създа-

ване  на  нерегламен-

тирани връзки и отно-

шения между служи-

телите,  осъществя-

ващи контрол и про-

веряваните субекти. 

Ротация на със-

тава на 

контролните 

органи при 

възлагане и 

извършване на 

ревизии и 

проверки. 

 

организаци-

онна 

Превенция 

срещу възник-

ване на ко-

рупционни 

практики 

постоянен Уста-

новени 

нару-

шения 

на от-

носи-

мите 

норма-

тивни 

актове 

и/или 

Дирек-

тори на 

ТП 

Мярката се изпъл-

нява. 

В ТП на НОИ се 

прилага ротацио-

нен принцип при 

възлагане на про-

верки и ревизии 

между контролните 

органи. Използва се 

както автоматич-

ното разпределение 
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проце-

дури 

на задачите по мар-

шрути в деловод-

ната система, така 

и разпределение от 

началник на сектор 

след проверка в от-

носимите прог-

рамни продукти и 

създадени работни 

регистри. 

Неправомерно заверен 

осигурителен стаж и 

доход.  

Формално извършване 

на проверки на осигу-

рителен стаж и доход. 

Последващ 

контрол на 

заверения 

осигурителен 

стаж и доход от 

инспекторите по 

осигуряване в 

сектор КР на 

ДОО. 

организаци-

онна 

Засилване на 

контрола и 

превенция 

срещу коруп-

ционни прак-

тики 

ежемесе-

чен 

Прове-

рен 

брой 

ЕГН 

със за-

верен 

осигу-

рите-

лен 

стаж, 

спрямо 

отче-

тен % 

на ус-

тано-

вени 

грешки 

от про-

вере-

ния за-

верен 

Дирек-

тори на 

ТП, на-

чал-

ници 

на от-

дел 

КПК, 

начал-

ници 

на сек-

тори 

КР на 

ДОО 

Мярката се изпъл-

нява. 

На 16.05.2025 г. е 

внедрен за работата 

Програмен продукт 

„Установяване на 

осигурителен стаж 

и доход на самоо-

сигуряващите се 

лица за времето 

след 31 декември 

2006 г.“. Същият е 

разработен за авто-

матизиране на про-

цеса на удостоверя-

ването на осигури-

телен стаж и доход 

на самоосигурява-

щите се лица. 

Програмният про-

дукт извършва ав-
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осигу-

рите-

лен 

стаж. 

томатични про-

верки за упражня-

ването на трудова 

дейност, размера на 

внесените осигури-

телни вноски и по-

дадените данни от 

самоосигуряващите 

се лица с оглед на-

маляване на адми-

нистративната те-

жест и корупцион-

ните практики по 

отношение на неп-

равомерното заве-

ряване на осигури-

телен стаж и доход 

на самоосигурява-

щите се лица. 

Корупционен риск – предоставяне на административни услуги, концесии, издаване на лицензи и разрешения, регистрационни режими  

Конкретно идентифи-

циран корупционен 

риск 

Описание на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката – 

организаци-

онен/ кад-

рови/ про-

мени в нор-

мативната 

уредба 

Крайна цел на 

мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Инди-

катор 

Отго-

ворно 

лице 

Изпълнение/ неиз-

пълнение 

Причини 

при неиз-

пълнение 
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Корупционен риск 

при предоставянето на 

административни ус-

луги. 

 

Образуване на опашки 

и неспазване реда за 

подаване на доку-

менти. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Внедрена система 

за управление на 

клиентопотока в 

ТП, където такава 

не е изградена. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

организаци-

онна 

Елиминиране 

на човешкия 

фактор при 

разпределе-

ние на рабо-

тата. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

постоя-

нен, пое-

тапно въ-

веждане 

Нама-

ляване 

на жал-

бите и 

сигна-

лите от 

граж-

даните 

от-

носно 

непра-

во-

мерно 

пове-

дение 

на слу-

жи-

тели.  

Нама-

лен 

брой 

устано-

вени 

случаи 

на не-

регла-

менти-

рани 

кон-

такти. 

Пови-

шаване 

Дирек-

тори на 

ТП 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Мярката се изпъл-

нява.  

Система за управ-

ление на клиенто-

потока е внедрена в 

12 ТП на НОИ 

/Бургас, Варна, 

Добрич, Кърджали, 

Пазарджик, Пер-

ник, Плевен, Плов-

див, София-град, 

Стара Загора, Хас-

ково и Ямбол/. От 

ТП на НОИ – Мон-

тана е заявена пот-

ребност от въвеж-

дане в експлоата-

ция на система за 

управление на кли-

ентопотока. 
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на ка-

чест-

вото на 

адми-

нистра-

тив-

ното 

обс-

луж-

ване. 

 

Възможност за укри-

ване на постъпили 

сигнали за корупция. 

Преките контакти 

между служители и 

клиенти като предпос-

тавка за получаване и 

предлагане на неслед-

ващи се облаги при 

предоставянето на ад-

министративни ус-

луги. 

 

Насърчаване на 

гражданите и биз-

неса за ползване 

на електронни ад-

министративни 

услуги, справочна 

информация и 

контактни форми 

за запитвания 

чрез Единния пор-

тал за електронни 

услуги на НОИ 

(ЕПЕУ) или Пор-

тала на елект-

ронно управле-

ние.  

 

Повишаване на 

информираността 

на клиентите с 

цел намаляване на 

организаци-

онна 

Повишаване 

на обществе-

ното доверие 

в институци-

ята. Изграж-

дане на образ 

и същност на 

нетърпимост 

към прояви на 

корупция в 

НОИ.  

Осигуряване 

на среда с по-

малък риск от 

корупционни 

прояви. Огра-

ничаване на-

месата на чо-

вешкия фак-

тор. 

 

постоянен Брой 

прове-

дени 

кампа-

нии; 

пре-

доста-

вени на 

граж-

даните 

инфор-

маци-

онни 

услуги 

и мате-

риали.  

 

Акту-

ална 

инфор-

Дирек-

ция 

ОК, 

ЦУ на 

НОИ, 

дирек-

тори на 

дирек-

ции в 

ЦУ на 

НОИ по 

компе-

тент-

ност, 
дирек-

тори на 

ТП 

Мярката се изпъл-

нява. 

В дирекция 

ИСДКП се 

проектират, разра-

ботват и внедряват 

приложения и про-

дукти, по задания 

на функционалните 

дирекции, при въз-

никнала необходи-

мост или поради 

промени в норма-

тивната уредба 

в задълженията на 

НОИ с цел подоб-

ряване обслужва-

нето на клиентите. 
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корупционния 

риск. 

 

 

 

 

маци-

онна 

среда. 

За осигуряване на 

актуална информа-

ционна среда, в Д 

ИКТ се извършва:  

- Техническа под-

дръжка на интернет 

сайта на НОИ, при-

ложенията и порта-

лите, включително 

Единен портал за 

електронни услуги 

на НОИ (ЕПЕУ), 

осигуряващи спра-

вочни и админист-

ративни елект-

ронни услуги, с ог-

лед запазване на 

достъпността и ин-

тегритета на обра-

ботваните данни 

чрез информацион-

ната система на 

НОИ; 

 - Обслужване на 

сигнали за затруд-

нения и оказване на 

активно съдействие 

на потребителите: - 

на електронните 

услуги и справки 

на НОИ, вкл. чрез 

новия ЕПЕУ; - по 
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постъпили запитва-

ния и сигнали за 

проблеми по 

всички канали – 

електронна поща, 

чрез обаждания в 

Контактен център, 

писма и др.;  

- Популяризиране 

използването на 

ЕПЕУ предвид 

предстоящо спи-

ране на стария пор-

тал за заявяване на 

услуги към АИС 

Архимед и отдел-

ните приложенията 

за справки на НОИ; 

- Подаване на акту-

ална информация и 

оказване на съдейс-

твие при подготов-

ката на отчети, 

прессъобщения и 

информационни 

материали, свър-

зани с електрон-

ните услуги, пред-

лагани от НОИ, 

вкл. относно новия 

ЕПЕУ; - Съдейст-

вие и координация 
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на действията на 

отговорните звена в 

НОИ и МЕУ за 

публикуване и под-

държане в актуално 

състояние на опи-

санията и заявява-

нето на електронни 

административни 

услуги и справки 

на НОИ през Пор-

тала на електрон-

ното управление. 

 

На страницата на 

НОИ в Интернет се 

поддържа актуална 

информация за ус-

ловията и реда за 

ползване на програ-

мата за профилак-

тика и рехабилита-

ция, финансирана 

от средствата на 

бюджета на ДОО и 

за изпълнителите 

на дейността за 

2025 г. 

От отдел „Контак-

тен център“ в пери-

ода януари-юни 
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2025 г. са извър-

шени следните 

действия за насър-

чаване на използва-

нето на електронни 

услуги и огранича-

ване на преките 

контакти: 

• превантивни кам-

пании, при които 

служителите ин-

формират активно 

клиентите за въз-

можността за елек-

тронно подаване на 

документи, справки 

и сигнали; 

• при всяко запит-

ване, когато е при-

ложимо, служите-

лите предлагат кон-

кретна електронна 

алтернатива на тра-

диционното обс-

лужване; 

• подаване на сиг-

нали при забавена 

обработка на доку-

менти. В контекста 

на антикорупцион-

ната политика, при 
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установено заба-

вяне на обработ-

ката на документи, 

служителите от от-

дел „Контактен 

център“ продължа-

ват да подават сиг-

нали за такива слу-

чаи. Това осигурява 

навременно откри-

ване на нередности, 

повишава прозрач-

ността на проце-

сите и предотвра-

тява възможнос-

тите за неправо-

мерно ускоряване 

на услугите чрез 

неофициални ка-

нали. 

Корупционен риск – състезателни процедури/конкурси за вписване на лица в регистри или за извършване на нормативно регламентирани 

професии 

Конкретно идентифи-

циран корупционен 

риск 

Описание на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката – 

организаци-

онен/ кад-

рови/ про-

мени в нор-

мативната 

уредба 

Крайна цел на 

мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Инди-

катор  

Отго-

ворно 

лице 

Изпълнение/ неиз-

пълнение 

Причини 

при неиз-

пълнение 
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Не е приложима в 

НОИ 

      -  

Корупционен риск – празноти в закони и неясна нормативна уредба, предпоставящи за противоречиво тълкуване и/или прилагане на норма-

тивните актове 

Конкретно идентифи-

циран корупционен 

риск 

Описание на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката – 

организаци-

онен/ кад-

рови/ про-

мени в нор-

мативната 

уредба 

Крайна цел на 

мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Инди-

катор  

Отго-

ворно 

лице 

Изпълнение/ неиз-

пълнение 

Причини 

при неиз-

пълнение 

Празноти и възмож-

ности за противоре-

чиво тълкуване или 

прилагане на норма-

тивната уредба. 

Изготвяне на 

предложения за 

промяна в норма-

тивната уредба, в 

случай на конста-

тирана празнота 

или неясни разпо-

редби, даващи 

възможност за 

противоречиво 

тълкуване и/или 

прилагане. 

организаци-

онна 

Превенция на 

корупционни 

практики 

постоянен Изгот-

вяне на 

пред-

ложе-

ния и 

стано-

вища 

свър-

зани с 

про-

мяна 

или до-

пъл-

ване на 

норма-

тив-

ната 

уредба 

Дирек-

тори на 

дирек-

ции в 

ЦУ 

Мярката се изпъл-

нява. 

Дирекция „Пенсии“ 

е направила пред-

ложение за измене-

ния в чл. 30 от На-

редбата за пенсиите 

и осигурителния 

стаж, която детай-

лизира процеду-

рите и сроковете в 

производствата по 

преосвидетелстване 

на лицата с отпус-

нати пенсии за ин-

валидност, както и 

в някои други раз-

поредби на същата 
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наредба. С предло-

жените промени в 

чл. 30 от наредбата 

се цели да се ус-

кори производст-

вото по разглеж-

дане на издадените 

от ТЕЛК/НЕЛК ек-

спертни решения 

от длъжностните 

лица по пенсионно 

осигуряване в тери-

ториалните поделе-

ния на НОИ, като 

се формулират 

ясни правила за 

произнасянето им в 

условията на об-

вързана компетент-

ност и при мини-

мални условия за 

субективна пре-

ценка на фактите и 

обстоятелствата в 

пенсионното произ-

водство. Направени 

са и предложения 

за изменение или 

допълнение в чл. 

22а, 31, 38 и 46 от 

същата наредба, от-
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насящи се до пос-

тигане на пълно съ-

ответствие на текс-

товете в наредбата 

с тези в Кодекса за 

социално осигуря-

ване, като акт от 

по-висока степен. 

От началото на 

2025 г. извърше-

ните действия от 

дирекция „Правна“ 

касаят: 

- Оказване на съ-

действие за измене-

ния в Кодекса за 

социално осигуря-

ване, посредством 

приетия Закон за 

бюджета на дър-

жавното общест-

вено осигуряване за 

2025 г., с оглед въ-

веждането на раз-

поредби, които 

предвиждат пречка 

за получаване на 

парични обезщете-

ния за временна 

неработоспособ-

ност, бременност и 
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раждане, и отглеж-

дане на дете до 2 

годишна възраст, 

когато ползващият 

обезщетението 

подлежи на задъл-

жително осигуря-

ване за общо забо-

ляване и майчинс-

тво , както и по от-

ношение промяна в 

компетентността 

на длъжностните 

лица по чл. 98 от 

КСО и произтича-

щите от това 

промени в компе-

тентността на ръко-

водителите на тери-

ториални поделе-

ния на НОИ, както 

и на управителя на 

НОИ; 

- Оказване на съ-

действие за про-

мени в Наредбата 

за пенсиите и оси-

гурителния стаж по 

повод установяване 

на съответствие на 

подзаконовия нор-
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мативен акт с раз-

поредбите на зако-

новия акт от по ви-

сока степен Ко-

декса за социално 

осигуряване по от-

ношение компетен-

тността на длъж-

ностните лица по 

чл. 98 от КСО; по 

отношение усъвър-

шенстване на 

правната техника 

при формулиране 

на разпоредбите; по 

отношение усъвър-

шенстване на спо-

собите за защита 

фондовете на дър-

жавното общест-

вено осигуряване, 

както и с оглед въ-

веждане на еврото 

като официална па-

рична единица в 

Република Бълга-

рия; 

- Оказване на съ-

действие за измене-

ния в Закона за 

въвеждане на ев-

рото в Република 
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България с оглед 

гарантиране 

безпроблемното из-

плащане на парич-

ните обезщетения, 

помощите и гаран-

тираните вземания; 

- Участие в рабо-

тата на работна 

група към Минис-

терството на елект-

ронното управле-

ние по повод необ-

ходимостта от зако-

нодателни измене-

ния с цел отпадане 

необходимостта от 

представяне на хар-

тиен носител на 

болничния лист от 

работника или слу-

жителя на работо-

дателя. 

От дирекция ОКП 

са изготвени указа-

ния относно: 

- направените изме-

нения и допълне-

ния в КСО, свър-

зани с въвеждане 

на ограничителните 
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разпоредби по от-

ношение паричните 

обезщетения за 

бременност и раж-

дане, отглеждане 

на дете до 2-го-

дишна възраст, 

осиновяване на 

дете до 5-годишна 

възраст и отглеж-

дане на дете до 8-

годишна възраст от 

бащата (осинови-

теля) на лица, уп-

ражняващи трудова 

дейност, която е ос-

нование за осигуря-

ване за общо забо-

ляване и майчинс-

тво на друго осно-

вание при същия 

или при друг осигу-

рител; 

- допълнението в 

текста на изречение 

първо на чл. 54д, 

ал. 5 - „в определе-

ния към тази дата 

размер“, с което се 

създава законова 

регламентация на 

сегашния начин на 
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прилагане на разпо-

редбата с цел из-

бягване на проти-

воречиво тълкуване 

по отношение раз-

мера на възстанове-

ното обезщетение; 

- издаване на бол-

нични листове за 

временна нерабо-

тоспособност от ле-

чебни заведения за 

болнична помощ за 

времето на прове-

дено болнично ле-

чение; 

- дейността на ме-

дицинските коми-

сии, свързана с екс-

пертните решения 

на ТЕЛК и НЕЛК; 

- представяне и 

прилагане на удос-

товерението за ре-

гистрация на ле-

чебно заведение по 

чл. 40, ал. 13 от За-

кона за лечебните 

заведения към заяв-

лението за получа-

ване на уникални 

номера. 
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Съвместно с дирек-

ция „Правна“ са из-

готвени становища 

и предложения по: 

- проект на Реше-

ние за задължаване 

на министъра на 

здравеопазването 

да предприеме 

действия и мерки 

за подобряване на 

работата на меди-

цинската експер-

тиза на трайната 

неработоспособ-

ност (№ 51-554-02-

54); 

- внесен за разглеж-

дане с № 51-554-

01-97 от 30 април 

2025 г. Законопро-

ект за изменение и 

допълнение на За-

кона за здравето. 

За предотвратяване 

противоречивото 

тълкуване на разпо-

редбите на евро-

пейските регла-

менти и на действа-

щите в българското 
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законодателство за-

конови и подзако-

нови нормативни 

актове, длъжностни 

лица от Д ОКП 

взеха участие и в 

следните работни 

групи и срещи: 

- Участие в работна 

група за изготвяне 

на проект на на-

редба за изменение 

и допълнение на 

Наредба № 9 от 

4.08.2006 г. за за-

щита на работе-

щите от рискове, 

свързани с експози-

ция на азбест при 

работа, във връзка 

с необходимостта 

от въвеждане в на-

ционалното законо-

дателство на изиск-

ванията на Дирек-

тива (ЕС) 

2023/2668 на Евро-

пейския парламент 

и на Съвета от 22 

ноември 2023 го-

дина за изменение 

на Директива 
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2009/148/ЕО от-

носно защитата на 

работниците от 

рискове, свързани с 

експозиция на аз-

бест по време на 

работа. 

- Междуведомст-

вена работна среща 

с представители на 

Министерство на 

здравеопазването, 

НЕЛК и „Информа-

ционно обслуж-

ване“ АД, както и 

представители на 

дирекция „Пен-

сии“, дирекция 

„Осигуряване и 

краткосрочни пла-

щания“, дирекция 

„Правна“ и дирек-

ция „Информаци-

онни системи за 

дългосрочни и 

краткосрочни пла-

щания“ по повод 

постъпили сигнали 

относно неспазване 

на реда за законо-

съобразно връчване 
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на постановени ек-

спертни решения 

от органите на ме-

дицинската експер-

тиза от Регионал-

ните картотеки на 

медицинските екс-

пертизи на ТП на 

НОИ по реда на За-

кона за електрон-

ното управление, 

както и за вписване 

в Информацион-

ната база данни на 

данните от пода-

дена жалба срещу 

ЕР на ТЕЛК или ЕР 

на НЕЛК. 

- Междуведомст-

вени работни 

срещи с представи-

тели от Министерс-

тво на здравеопаз-

ването, НЕЛК и 

„Информационно 

обслужване“ АД, 

във връзка с опре-

деляне на действи-

ята, които следва 

да бъдат предпри-

ети за изпълнение 

на изискванията на 
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Правилника на МС 

по чл. 109 от За-

кона за здравето и 

осигуряване на дос-

тъп на МК към ТП 

на НОИ до налич-

ната информация в 

НЗИС, както и във 

връзка с възник-

нали проблеми при 

работата с Инфор-

мационната база 

данни на НЕЛК. 

Предприетите 

мерки и действия 

от Д ЕРМД са свър-

зани с разработване 

и предоставяне на 

писма с указателен 

характер по прила-

гане на европейс-

ките регламенти и 

международните 

договори, в случа-

ите когато е иден-

тифицирана въз-

можност за проти-

воречиво тълкуване 

на разпоредбите от 

служителите в ТП 

на НОИ. За пър-

вото 6-месечие на 
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2025 г. предоставе-

ните указателни 

писма и становища 

на ТП на НОИ са 

88 бр. 

Д ЕОДА изпълнява 

мярката посредст-

вом: 

1. Изготвени указа-

ния до ТП на НОИ 

във връзка с пра-

вилното прилагане 

на нормативната 

уредба, относно: 

- издаване на удос-

товерения за осигу-

рителен стаж и до-

ход от трудовоп-

равни документи, 

предадени за съхра-

нение в осигури-

телния архив на 

НОИ (указателно 

писмо с изх. № 

1052-40-

9/20.01.2025 г.); 

- прилагане на слу-

жебното начало 

(указателно писмо 

с изх. № 1052-40-

14/04.02.2025 г.); 



класификация на информацията 

ниво 1, TLP-WHITE 

 

31 

 

- предоставяне на 

месечните отчети 

от ТП на НОИ за 

дейността на осигу-

рителния архив и 

преминаване към 

безхартиен доку-

ментооборот (ука-

зателно писмо с 

изх. № 1052-40-

33/20.05.2025 г.). 

2. Постоянен мони-

торинг на админис-

тративните услуги, 

предоставяни от 

осигурителния ар-

хив на НОИ и при-

веждането им в съ-

ответствие с дейст-

ващите нормативни 

актове, регламенти-

ращи дейността. 

 

Други мерки с оглед специфичните рискове в съответните ведомства 

Конкретно идентифи-

циран корупционен 

риск 

Описание на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката – 

организаци-

онен/ кад-

рови/ про-

Крайна цел на 

мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Инди-

катор  

Отго-

ворно 

лице 

Изпълнение/ неиз-

пълнение 

Причини 

при неиз-

пълнение 
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мени в нор-

мативната 

уредба 

Формално изготвяне 

на антикорупцион-

ните планове. 

Разработване и 

утвърждаване на 

антикорупционни 

планове за 2025 г.  

от ТП на НОИ. 

организаци-

онна 

Повишаване 

на ефектив-

ността по пре-

дотвратяване 

на корупци-

онните прак-

тики и огра-

ничаване на 

корупционния 

риск. 

31.01. 

2025 г. 

Разра-

ботени 

и ут-

вър-

дени 

анти-

коруп-

ционни 

пла-

нове за 

2025 г. 

Дирек-

тори на 

ТП 

Мярката е изпъл-

нена.  

Разработени са и са 

утвърдени антико-

рупционните пла-

нове за 2025 г. 

 

Пропуски при декла-

риране или невярно 

деклариране на обсто-

ятелства. 

Осъществяване на 

мониторинг и 

указване на мето-

дическа помощ на 

служителите, оп-

ределени за длъж-

ностни лица по 

приемане на дек-

ларации по чл. 49 

от ЗПК. 

 

организаци-

онна 

Минимизи-

ране на про-

пуски в про-

цеса на прие-

мане на дек-

ларации. 

постоянен 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Пода-

дени 

декла-

рации 

при 

спаз-

ване на 

дейст-

ващата 

норма-

тивна 

уредба 

Инс-

пекто-

рат 

Мярката се изпъл-

нява. 

Извършват се про-

верки на подаде-

ните декларации; 

следи се за спаз-

ване на законоуста-

новените срокове 

за подаване на дек-

ларациите; извър-

шва се начален ин-

структаж на ново-

назначените служи-

тели; оказва се ме-

тодическа помощ 

на служителите, 

определени за 

длъжностни лица 
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по приемане на 

декларации по чл. 

49 от ЗПК. 

Мерки за публичност 

Конкретно идентифици-

ран корупционен риск 

Описание на мярката 

 

Срок за изпълнение 

и етапи 

Отговорно лице 

 

Изпълнение/Причини за неизпълнение 

Подмяна на анкети в ТП.  

 

Притеснение/страх в кли-

ентите на НОИ за сигна-

лизиране за корупционни 

прояви от страна на обс-

лужващите ги служители. 

 

Неактуализирани въпроси 

в анкетните карти. 

 

Проучване на удовлетво-

реността на бизнеса и 

клиентите от предоставя-

ните услуги от НОИ чрез 

анкетиране на потреби-

телите на сайта на инсти-

тута, в центровете за ад-

министративно обслуж-

ване (ЦАО) и приемните 

в ТП. Включване на въп-

роси за корупцията в 

анонимните анкети. 

постоянен/ 

периодично анке-

тиране 

ТП/ЦУ на НОИ – 

дирекция ОК 

Мярката се изпълнява. 

В интернет портала на НОИ от началото на 

годината е активна анонимна анкета за 

проучване на удовлетвореността от услу-

гите, които предоставя институтът.  

В териториалните поделения на НОИ се 

провеждат анкети за удовлетвореността на 

клиентите. Извършвана е актуализация на 

въпросите в анкетните карти. В някои ТП 

освен анкетни карти на посетителите е 

предоставена възможност за попълване 

чрез таблети, а в други има разлепени сти-

кери в ЦАО с QR код водещ до анкетата от 

официалния сайт на НОИ.  

В ЦАО на ТП на НОИ – София-град и Раз-

град е осигурен безплатен безжичен дос-

тъп до Интернет за клиентите. 

Забавяне на информаци-

ята, която достига до кан-

дидатите.  

Своевременно актуали-

зиране на рубрика „Ка-

риери“ на интернет стра-

ницата на НОИ. 

постоянен дирекция ЧРАО,  

дирекция ОК 

Мярката се изпълнява. 

Рубриката се актуализира своевременно. 

При 111 обявени конкурси към 30 юни от 

отдел „Връзки с обществеността“ своевре-

менно са извършени над 500 актуализации 

във всички етапи на провеждането им, ко-

ето гарантира тяхната прозрачност и зако-

носъобразност. 
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Обучения 

Брой на проведените обучения  Теми, по които са проведени обучения и броя на 

обучените по всяка тема служители с длъжността 

им  

Индикатор 

1 Превенция и противодействие на корупцията в 

държавната администрация -главен юрисконсулт 

– 2 

Получаване на познания в областта на обучението, 

включително и по Закона за противодействие на коруп-

цията. 

178 Провеждане на първоначален инструктаж на  

новоназначените служители в системата на НОИ, 

насочен към запознаване с действащите  

антикорупционни процедури в НОИ и Вътреш-

ните правила, регламентиращи дейността на 

НОИ. 

 

Проведени обучения при първоначален инструк-

таж на назначени служители в системата на НОИ 

– 121 по служебно правоотношение и 57 по тру-

дово правоотношение. Разпределение по длъж-

ности: 

Главен експерт - 1 

Главен експерт по осигуряването - 5 

Директор на дирекция - 2 

Директор на териториално поделение - 5 

Експерт по осигуряването - 76 

Инспектор по осигуряването - 4 

Началник на отдел - 6 

Началник на сектор - 4 

Ръководител на инспекторат 1 

Системен администратор, IV степен - 3 

Повишаване на познанията за превенция на корупцията 

и корупционни прояви, чрез прилагане на нормативната 

база на служителите в НОИ.  

 

 

 

 

Провеждането на първоначален инструктаж на новоназ-

начените служители в системата на НОИ, насочен към 

запознаване с изискванията на Закона за противодейст-

вие на корупцията (ЗПК), със стратегията, основните 

цели и задачи на НОИ и с Правилника за организацията 

и дейността на НОИ. 
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Старши експерт - 2 

Старши експерт по осигуряването - 5 

Старши инспектор по осигуряването - 4 

Старши юрисконсулт - 2 

Финансов контрольор - 1 

Главен специалист - 1 

Изпълнител-специалист, поддръжка - 1 

Изпълнител-шофьор, лек автомобил до 9 места - 1 

Лекар, експерт по ЕВН - 2 

Лекар, председател на медицинска комисия - 3 

Лекар, член на медицинска комисия - 1 

Специалист - 17 

Технически изпълнител - 31 

Посочване на възможни начини за подаване на сигнали 

Адрес E-mail адрес  Телефонен  

номер 

Специални кутии, поставени в  

администрацията  

/описание на местонахождени-

ето/ 

Други 

Адрес:  

гр. София,  

бул. “Александър Стамбо-

лийски“ 62-64 

noi@nssi.bg 

                           

inspectorat@nssi.bg 

0700 14802 Специални кутии, поставени в 

центровете за администра-

тивно обслужване /ЦАО/ на 

ТП на НОИ 

Други: Контактен център                                        

Инспекторат 

Рубрика на сайта на НОИ  

„Антикорупция“ 

Мерки за защита на лицата, подали сигнали 

Същност на мерките  Актуализиране при необходимост на „Вътрешни правила за защита на лицата по-

дали сигнали за несъвместимост, корупция, корупционни прояви или конфликт 

на интереси в НОИ“. 
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