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Приложение към насоки, приети от Националния съвет по антикорупционни политики 

 

 

Утвърдил: ИВАЙЛО ИВАНОВ 

УПРАВИТЕЛ НОИ 

 

 

 

 

ОТЧЕТ НА АНТИКОРУПЦИОНЕН ПЛАН  

НА НАЦИОНАЛЕН ОСИГУРИТЕЛЕН ИНСТИТУТ ЗА 2023 г. КЪМ 31.12.2023 г. 

 

Имена на заместник-министър / лице на ръководна длъжност в  изпълнителните агенции и държавни институции, създадени със закон или с 

постановление на Министерския съвет, отговорно за координацията на антикорупционните мерки 

КАЛИН РОГАЧЕВ – главен секретар на НОИ, заповед № 1016-40-11/09.01.2023 г. 

Корупционен риск – управление, разпореждане или разходване на бюджетни средства и активи, вкл. обществени поръчки 

Конкретно иденти-

фициран корупцио-

нен риск 

Описание 

на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката 

– организа-

ционен/ 

кадрови/ 

промени в 

норматив-

ната 

уредба 

Крайна цел 

на мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Индикатор  Отговорно 

лице 

Изпълнение/ неизпълнение При-

чини 

при 

неиз-

пъл-

нение 

Възможност за съз-

даване  на  нерегла-

ментирани връзки и 

отношения между 

Ротацио-

нен прин-

цип при 

сформи-

ране на 

организа-

ционна 

Превенция 

на коруп-

ционни 

практики 

постоянен Комисии 

от раз-

лични слу-

жители, 

със сходни 

Директори 

на  

дирекции по 

компетент-

ност 

Мярката е изпълнена чрез ро-

тация между експертите по-

ради еднаквостта на функци-

ите, задачите и необходимата 

експертиза,  с цел превенция 
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членовете на коми-

сиите и участни-

ците в процедурите 

по ЗОП. 

комисии 

за участие 

в проце-

дурите по 

ЗОП. 

компетен-

ции, участ-

ващи в 

процеду-

рите по 

ЗОП. 

срещу дисбаланса по отноше-

ние натовареността на отдел-

ните експерти. 

Голяма част от обществените 

поръчки от областта на компе-

тентност на отдел УС се въз-

лагат чрез рамкови споразуме-

ния, сключени от Централния 

орган за покупки към Минис-

терство на финансите (ЦОП 

към МФ), и са за удовлетворя-

ване потребностите на цялата 

система на НОИ от доставки и 

услуги. Възлаганите по този 

ред обществените поръчки са 

с предварително избрани по-

тенциални изпълнители от 

ЦОП към МФ, които в съот-

ветствие с предвидената по 

ЗОП процедура единствено 

трябва да подадат ценови 

предложения за конкретната 

администрация, в случая 

НОИ. В тези случаи антико-

рупционния риск е сведен до 

минимум, независимо от със-

тава на оценителната комисия. 
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Злоупотреба с 

включените в 

длъжностните ха-

рактеристики права 

и задължения, спе-

цифични за всяка 

конкретна длъж-

ност. 

 

Актуали-

зиране на 

функцио-

нални и 

длъжнос-

тни ха-

рактерис-

тики на 

струк-

турни 

звена в 

НОИ 

организа-

ционна – 

привеж-

дане на 

функцио-

нални и 

длъжнос-

тни харак-

теристики 

на функци-

оналните 

дирекции в 

НОИ в съ-

ответствие 

с изм. и 

доп. на  

ПОДНОИ 

 

Спазване 

на действа-

щата нор-

мативна 

уредба 

постоя-

нен, при 

необходи-

мост от 

актуали-

зация 

Актуални 

функцио-

нални и 

длъжнос-

тни харак-

теристики 

Директори 

на  

дирекции по 

компетент-

ност 

Мярката е изпълнена. С изме-

нения в Правилника за органи-

зацията и дейността на НОИ 

(бр. 38 от 28.04.2023 г.), в сила 

от 1.05.2023 г. е утвърдена 

нова организационно-управ-

ленска структура на НОИ, с 

която дейността по управле-

ние на информационните и ко-

муникационни технологии в 

института е централизирана, а 

функциите й са прецизирани. 

Извършено е преразпределе-

ние на наличните щатни 

бройки и проектиране на нови 

длъжности в рамките на ново-

обособените звена. Във връзка 

с извършеното преразпределе-

ние на функциите между ТП и 

ЦУ на НОИ, както и между са-

мите звена в дирекция ИКТ 

към ЦУ на НОИ, са изготвени 

3 нови функционални характе-

ристики. В рамките на норма-

тивно установения едномесе-

чен срок са разработени и 

утвърдени и около 180 нови 

длъжностни характеристики, 

които са връчени на преназна-

чените служители. 
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Неактуални вът-

решни правила за 

управление на ци-

къла на обществе-

ните поръчки във 

връзка с промените 

на действащата 

нормативна уредба. 

Поддър-

жане на 

актуални 

вътрешни 

правила 

за управ-

ление на 

цикъла на 

обществе-

ните по-

ръчки в 

НОИ. 

организа-

ционна 

Огранича-

ване в мак-

симална 

степен на 

корупци-

онни прак-

тики при 

провеж-

дане на 

процеду-

рите по 

ЗОП 

 

 

постоянен Актуални 

вътрешни 

правила за 

управление 

на цикъла 

на общест-

вените по-

ръчки в 

НОИ 

Главен  

секретар 

Мярката е изпълнена. 

Проследени са промените на 

ЗОП (в сила от 22.12.2023 г.) 

Поради измененията в чл. 7, 

ал. 1 от ЗОП са отменени запо-

ведите за упълномощаване на 

директорите на териториални 

поделения на НОИ, с които им 

е било делегирано правомо-

щието по възлагане на общес-

твени поръчки. 

Като противокорупционна 

мярка в процеса по управле-

ние на цикъла на обществе-

ните поръчки са удвоени съг-

ласувателните процедури при 

поръчките на ТП на НОИ. Из-

дадена е заповед № 1016-40-

1268/14.12.2023 г. на управи-

теля на НОИ, с която е актуа-

лизиран редът за възлагане на 

обществените поръчки за ТП 

на НОИ. 

 

 

Корупционен риск – извършване на контролни дейности 

Конкретно иденти-

фициран корупцио-

нен риск 

Описание 

на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката 

– организа-

ционен/ 

кадрови/ 

промени в 

Крайна цел 

на мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Индикатор  Отговорно 

лице 

Изпълнение/ неизпълнение При-

чини 

при 

неиз-

пъл-

нение 
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норматив-

ната 

уредба 

Възможност за съз-

даване  на  нерегла-

ментирани връзки и 

отношения между 

служителите,  осъ-

ществяващи конт-

рол и проверява-

ните субекти. 

Ротация 

на със-

тава на 

контролн

ите 

органи 

при 

възлагане 

и 

извършва

не на 

ревизии и 

проверки. 

 

организа-

ционна 

Превенция 

срещу въз-

никване на 

корупци-

онни прак-

тики 

постоянен Устано-

вени нару-

шения на 

относимите 

норма-

тивни ак-

тове и/или 

процедури 

Директори 

на ТП 

Мярката е изпълнена.  

Неправомерно за-

верен осигурителен 

стаж и доход. Фор-

мално извършване 

на проверки на оси-

гурителен стаж и 

доход. 

Последва

щ 

контрол 

на 

заверения 

осигурите

лен стаж 

и доход 

от 

инспектор

ите по 

осигурява

не в 

сектор КР 

на ДОО. 

организа-

ционна 

Засилване 

на конт-

рола и пре-

венция 

срещу ко-

рупционни 

практики 

ежемесе-

чен 

Проверен 

брой ЕГН 

със заверен 

осигурите-

лен стаж, 

спрямо от-

четен % на 

установени 

грешки от 

проверения 

заверен 

осигурите-

лен стаж. 

Директори 

на ТП,  

началници 

на отдел 

КПК, 

началници 

на сектори 

КР на ДОО 

Мярката е изпълнена.  
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Корупционен риск – предоставяне на административни услуги, концесии, издаване на лицензи и разрешения, регистрационни режими  

Конкретно иденти-

фициран корупцио-

нен риск 

Описание 

на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката 

– организа-

ционен/ 

кадрови/ 

промени в 

норматив-

ната 

уредба 

Крайна цел 

на мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Индикатор Отговорно 

лице 

Изпълнение/ неизпълнение При-

чини 

при 

неиз-

пъл-

нение 

Корупционен риск 

при предоставянето 

на администра-

тивни услуги. 

Образуване на 

опашки и неспаз-

ване реда за пода-

ване на документи. 

Внедрена 

система 

за управ-

ление на 

клиенто-

потока в 

ТП, къ-

дето та-

кава не е 

изгра-

дена. 

организа-

ционна 

Елимини-

ране на чо-

вешкия 

фактор при 

разпреде-

ление на 

работата 

постоя-

нен, пое-

тапно въ-

веждане 

Намаля-

ване на 

жалбите и 

сигналите 

от гражда-

ните от-

носно неп-

равомерно 

поведение 

на служи-

тели.  

Намален 

брой уста-

новени 

случаи на 

нерегла-

ментирани 

контакти. 

Повиша-

ване на ка-

чеството на 

Директори 

на ТП 

Мярката е изпълнена. Система 

за управление на клиентопо-

тока е внедрена в 11 ТП на 

НОИ /Бургас, Варна, Кър-

джали, Пазарджик, Перник, 

Плевен, Пловдив, София-град, 

Стара Загора, Хасково и Ям-

бол/.  
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админист-

ративното 

обслуж-

ване. 

Възможност за ук-

риване на постъ-

пили сигнали за ко-

рупция. 

Преките контакти 

между служители и 

клиенти като пред-

поставка за получа-

ване и предлагане 

на неследващи се 

облаги при предос-

тавянето на адми-

нистративни ус-

луги. 

 

Насърча-

ване на 

гражда-

ните и 

бизнеса за 

ползване 

на елект-

ронни ад-

министра-

тивни ус-

луги, уеб-

базира-

ните 

спра-

вочни 

приложе-

ния и 

контактни 

форми за 

запитва-

ния. 

организа-

ционна 

Повиша-

ване на об-

щественото 

доверие в 

институци-

ята. Изг-

раждане на 

образ и 

същност на 

нетърпи-

мост към 

прояви на 

корупция в 

НОИ.  

Осигуря-

ване на 

среда с по-

малък риск 

от коруп-

ционни 

прояви. Ог-

раничаване 

намесата 

на човеш-

кия фактор. 

 

 

 

постоянен Брой про-

ведени 

кампании; 

предоста-

вени на 

гражданите 

информа-

ционни ус-

луги и ма-

териали.  

 

Актуална 

информа-

ционна 

среда. 

Дирекция 

ОК, ЦУ на 

НОИ, дирек-

тори на ТП 

- Популяризиране на елект-

ронните услуги чрез разпрост-

ранението  на материали със 

статистически и аналитичен 

характер, запознаващи общес-

твеността с данните за използ-

ваемостта на е-услугите, в съ-

четание с опциите, които те 

дават на потребителите.  

- Публикуван и получил ши-

рока гласност е станалият тра-

диционен материал за посто-

янно нарастващия брой на за-

явките за достъп до електрон-

ните услуги на НОИ.  

- Временната инициатива от 

страна на НОИ за намаляване 

на административната тежест 

за пенсионерите чрез слу-

жебно преизчисление на пен-

сиите стана постоянна и попу-

лярна услуга и на нея отново 

бе посветена съответна публи-

кация.  

-Изнесена е информация за но-

вата електронна справка, чрез 

която пенсионерите могат в 
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реално време да се информи-

рат дали за тях към НОИ има 

подадена информация за тях-

ното преосвидетелстване от 

органите на медицинската екс-

пертиза. 

- Във всички удобни случаи 

при медийни участия на екс-

перти продължава да бъде по-

пуляризирана и възможността 

за достъп до услугите на НОИ 

чрез ползването на ПИК на 

НОИ, както и предимствата на 

онлайн услугите. 

- В отчетния период бе попу-

ляризиран проект, насочен 

към пенсиите като основна 

дейност на НОИ. Неговата ос-

новна цел е да се въведе инс-

титуционална архитектура на 

НОИ за приоритетни процеси, 

свързани с пенсиите, чрез раз-

работване на Интегрирана ин-

формационна система за пен-

сиите (ИИСП) и на Елект-

ронно осигурително досие за 

пенсията за всяко осигурено 

лице и самоосигуряващ се. 

Проектът стартира с дигитали-

зация на приоритетните про-

цеси по отпускане и изпла-

щане на пенсиите и добавките 
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и надграждане на администра-

тивните услуги, свързани с 

тях. Още един проект, също 

финансиран по програма 

„Добро управление“ и също 

достъпен за широката аудито-

рия чрез прессъобщение, има 

за цел подобряване на дей-

ността на НОИ по отношение 

на изплащането на парични 

обезщетения, помощи и гаран-

тирани вземания; оптимизи-

ране на контролната дейност 

на институцията по спазване 

на осигурителното законода-

телство и като резултат опти-

мизиране на процеса по адми-

нистративно обслужване и на-

маляване на административ-

ната тежест за всички заинте-

ресовани страни. 

- На базата на подготвените 

във връзка с популяризира-

нето на електронните услуги 

прессъобщения са генерирани 

523 публикации в медиите. 

-Административните услуги, 

предоставяни от дирекция 

ЕРМД по електронен път са 22 

бр. 

- За осигуряване на актуална 

информационна среда, в Д 
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ИКТ текущо се извършва: - 

техническа поддръжка на ин-

тернет сайта на НОИ, прило-

женията и порталите, осигуря-

ващи справочни и админист-

ративни електронни услуги; - 

разработка на НОИ и АИС Ар-

химед, с оглед запазване на 

достъпността и интегритета на 

обработваните данни чрез ин-

формационната система на 

НОИ;  

- обслужване и съдействие на 

потребителите на електрон-

ните услуги и справки на НОИ 

по постъпили писма за проб-

леми и запитвания по всички 

канали;  

- подаване на актуална инфор-

мация в Рубрика Е-услуги и 

справки на Интернет сайта на 

НОИ, съдействие при подго-

товката на прессъобщения и 

информационни материали, 

свързани с електронните ус-

луги, предлагани от НОИ;  

- съдействие и координация на 

действията на отговорните 

звена в НОИ и МЕУ за публи-

куване и поддържане в акту-

ално състояние на описанията 

и заявяването на електронни 
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административни услуги и 

справки на НОИ през порта-

лите на електронното управле-

ние; 

- съвместно с Д ИСДКП се из-

вършва проектиране, разра-

ботване и внедряване на нови 

електронни услуги при въз-

никнала необходимост поради 

промени в нормативната 

уредба, задълженията на НОИ 

и за подобряване обслужва-

нето на клиентите, по задания 

на функционалните дирекции. 

- Популяризиране използва-

нето на електронните адми-

нистративни услуги и справки 

при 80% от обслужените 

175 036 обаждания от отдел 

„Контактен център“. Клиен-

тите са насочвани към въз-

можностите, които предоста-

вят контактните форми за за-

питвания и административни 

услуги с използването на 

ПИК/КЕП/ИКО. Притежате-

лите на ПИК/КЕП/ИКО са 

подпомагани при използва-

нето на административните 

електронни услуги и справки. 
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В териториалните поделения 

на НОИ са разпространени ин-

формационни материали за 

предимствата от използването 

на електронните услуги на 

НОИ; при посещенията на 

клиентите на НОИ в ЦАО ак-

тивно от служителите се пред-

лага издаването на ПИК и 

ИКО.  

Корупционен риск – състезателни процедури/конкурси за вписване на лица в регистри или за извършване на нормативно регламентирани 

професии 

Конкретно иденти-

фициран корупцио-

нен риск 

Описание 

на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката 

– организа-

ционен/ 

кадрови/ 

промени в 

норматив-

ната 

уредба 

Крайна цел 

на мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Индикатор  Отговорно 

лице 

Изпълнение/ неизпълнение При-

чини 

при 

неиз-

пъл-

нение 

Не е приложима в 

НОИ 

        

Корупционен риск – празноти в закони и неясна нормативна уредба, предпоставящи за противоречиво тълкуване и/или прилагане на норма-

тивните актове 

Конкретно иденти-

фициран корупцио-

нен риск 

Описание 

на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката 

– организа-

ционен/ 

кадрови/ 

Крайна цел 

на мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Индикатор  Отговорно 

лице 

Изпълнение/ неизпълнение При-

чини 

при 
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промени в 

норматив-

ната 

уредба 

неиз-

пъл-

нение 

Празноти и въз-

можности за проти-

воречиво тълкуване 

или прилагане на 

нормативната 

уредба. 

Изготвяне 

на пред-

ложения 

за про-

мяна в 

норматив-

ната 

уредба, в 

случай на 

констати-

рана праз-

нота или 

неясни 

разпо-

редби, да-

ващи въз-

можност 

за проти-

воречиво 

тълкуване 

и/или 

прила-

гане. 

организа-

ционна 

Превенция 

на коруп-

ционни 

практики 

постоянен Изготвяне 

на предло-

жения и 

становища 

свързани с 

промяна 

или допъл-

ване на 

норматив-

ната 

уредба 

Директори 

на  

дирекции в 

ЦУ 

Мярката е изпълнена.  

- извършено изменение в На-

редба № 1 от 13.02.2007 г. за 

ползване и изплащане на па-

ричните помощи за профилак-

тика и 

рехабилитация с оглед синх-

ронизиране с разпоредбите на 

КСО по повод въвеждането 

на отпуска за отглеждане на 

дете до 8 годишна възраст от 

бащата (осиновителя); 

- участие в работна група, 

както и в заседания на Коми-

сията по труда, социалната и 

демографската политика по 

повод Законопроект за изме-

нение и допълнение на Закона 

за хората с увреждания, с 

който се дава право на лицата 

да ползват права, в това число 

и от НОИ, в случаите на заба-

вяне в произнасянето на орга-

ните на медицинската експер-

тиза при преосвидетелстване 

на лицата; 
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- участие в среща с представи-

тели на ЕОТ за обсъждане въз-

можността за оказване на съ-

действие за извършване на 

съвместни проверки във 

връзка с изплащане на обезще-

тенията при безработица;  

- проведено работно съвеща-

ние на тема „Контролно-реви-

зионната дейност – анализ на 

резултати. Насоки за повиша-

ване на ефективността“ с учас-

тието на директори/началници 

КПК, началници на от-

дели/сектори КР на ДОО в ТП 

на НОИ; 

- участие и съдействие във 

връзка с приемането на Закон 

за 

изменени е и допълнение на 

Закон а за прилагане на разпо-

редби на Закона за държавния 

бюджет на Република Бълга-

рия за 2022 г., Закона за бю-

джета на държавното общест-

вено осигуряване за 2022 г. и 

Закона за бюджета на Нацио-

налната 

здравноосигурителна каса за 

2022 г. по повод необходимост 

от синхронизиране уредбата 
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на социалната пенсия за ста-

рост и 

добавката за чужда помощ в 

КСО с извършените промени в 

Закона за социално подпома-

гане и в Наредбата за меди-

цинската eкспертиза; 

- Съдействие при изготвянето 

на Закон за бюджета на 

държавното обществено оси-

гуряване за 2023 г. по повод 

извършваните с него промени 

в КСО; 

- Участие в работна група към 

Комисията по труда, социал-

ната и демографската поли-

тика по повод внесен Законоп-

роект за изменение и допълне-

ние на Кодекса на труда, свър-

зан с искането за създаване на 

Регистър на заетостта и отпа-

дане на воденето на трудови 

книжки на хартия. 

-Консултиране и съдействие 

при изготвянето на Закон за 

бюджета на ДОО за 2024 г. и 

необходимите промени в 

КСО, които трябва да бъдат 

извършени с него; 

- изготвяне на проекти за из-

менение и допълнение в под-

законовите нормативни актове 
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в областта на осигурителното 

законодателство с оглед необ-

ходимостта от синхронизи-

ране с изискванията на Закона 

за електронното управление 

по повод въведената забрана 

за доказване от страна на 

гражданите на факти и обстоя-

телства за лица и обекти, дан-

ните за които се съдържат в 

регистър; 

- Изготвено указание до ТП на 

НОИ във връзка с приетите из-

менения и допълнения в Инст-

рукция № 5/2005 г. за прие-

мане и съхраняване на ведо-

мости за заплати и трудовоп-

равни документи на прекра-

тени осигурители без правоп-

риемник, в сила от 03 януари 

2023 г. 

- Извършени са промени по 

формата и съдържанието на 

образците на формуляри по 

дейността на осигурителния 

архив.  

- След съгласувателни дейст-

вия с дирекция „Правна“, об-

разците са утвърдени със запо-

вед на управителя на НОИ. 

Изготвени са и указания до ТП 

на НОИ във връзка с приетите 
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образци и утвърдената със за-

повед на управителя на НОИ 

процедура за промяна на ТП 

на НОИ, компетентно да при-

еме документите по чл. 1 от 

Инструкция №5. 

- Изготвено е указание до ТП 

на НОИ във връзка със залича-

ване, промяна на наименова-

ния и създаване на нови ко-

дове в Единната номенклатура 

на документите в НОИ. 

- Във връзка с приетите изме-

нения и допълнения в Инст-

рукция № 5/2005 г., в сила от 

03 януари 2023 г., са приве-

дени в съответствие админист-

ративните услуги по дей-

ността на осигурителния ар-

хив. 

- Изготвено е становище до 

ТП на НОИ по повод извърше-

ните кадрови промени с реше-

ние на Надзорния съвет на 

НОИ от м.04.2023 г., свързани 

със състава на приемателната 

комисия по чл.18 от Инструк-

ция № 5/2005 г. – в случаи на 

прием на ведомости за заплати 

и трудовоправни документи, 

които се предават в НОИ само 

в електронен вид. 
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- Разработени и предоставени 

са 182 бр. писма с указателен 

характер и становища по при-

лагане на европейските регла-

менти и международните до-

говори, в случаите когато е 

идентифицирана възможност 

за противоречиво тълкуване 

на разпоредбите от служите-

лите в ТП на НОИ.  

- Служители от НОИ са взели 

участие в междуведомствена 

работна среща, проведена в 

Министерство на здравеопаз-

ването с представители на 

„Информационно обслуж-

ване“ АД, Столична РЗИ, МЗ 

и НОИ, по въпроси свързани с 

обмен на документи между 

НОИ и РЗИ във връзка с осви-

детелстване от ТЕЛК на лица, 

живеещи в чужбина. 

- Служители са участвали в 

работни срещи в Народното 

събрание и Министерството 

на здравеопазването по подго-

товката и прилагането на За-

кон за изменение и допълне-

ние на Закона за хората с ув-

реждания, касаещ дейността 

на ТЕЛК/НЕЛК, валидността 

на експертните решения и 
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произтичащите от тях права 

на хората с увреждания. 

- Изготвено е становище, 

както и участие в заседание на 

Комисията по осигурителни 

отношения към НСТС, от-

носно проект на Постановле-

ние на Министерския съвет за 

изменение и допълнение на 

Правилника за устройството и 

организацията на работа на 

органите на медицинската екс-

пертиза и на регионалните 

картотеки на медицинските 

експертизи, внесен от минис-

търа на здравеопазването. 

 

 

 

 

Други мерки с оглед специфичните рискове в съответните ведомства 

Конкретно иденти-

фициран корупцио-

нен риск 

Описание 

на мяр-

ката 

Насоченост 

на мярката 

– организа-

ционен/ 

кадрови/ 

промени в 

норматив-

ната 

уредба 

Крайна цел 

на мярката  

Срок за 

изпълне-

ние и 

етапи 

Индикатор  Отговорно 

лице 

Изпълнение/ неизпълнение При-

чини 

при 

неиз-

пъл-

нение 
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Формално изгот-

вяне на антикоруп-

ционните планове. 

Разработ-

ване и ут-

вържда-

ване на 

антико-

рупци-

онни пла-

нове за 

2023 г.  от 

ТП на 

НОИ. 

организа-

ционна 

Повиша-

ване на 

ефектив-

ността по 

предотвра-

тяване на 

корупцион-

ните прак-

тики и ог-

раничаване 

на коруп-

ционния 

риск. 

 

31.01. 

2023 г. 

Разрабо-

тени и ут-

върдени 

антикоруп-

ционни 

планове за 

2023 г. 

Директори 

на ТП 

Мярката е изпълнена в срок.  

Пропуски при дек-

лариране или не-

вярно деклариране 

на обстоятелства. 

Осъщест-

вяване на 

монито-

ринг и 

указване 

на мето-

дическа 

помощ на 

служите-

лите, оп-

ределени 

за длъж-

ностни 

лица по 

приемане 

на декла-

рации по 

чл.35 от 

организа-

ционна 

Минимизи-

ране на 

пропуски в 

процеса на 

приемане 

на деклара-

ции. 

постоянен 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Подадени 

декларации 

при спаз-

ване на 

действа-

щата нор-

мативна 

уредба 

Инспекторат Мярката е изпълнена. В хода 

на извършена проверка за 

спазване на срока по чл. 38, 

ал. 1, т. 1 от ЗПКОНПИ на ди-

ректорите на ТП на НОИ са 

дадени указания с писмо от 

01.02.2023 г., както и им е пре-

доставена възможност за пода-

ване на писмени запитвания 

към Инспектората при възник-

нали затруднения относно 

прилагането на ЗПКОНПИ. 

Изпратено е указателно писмо 

до директорите на ТП на НОИ 

относно отмяната на 

ЗПКОНПИ и влизането в сила 

ЗПК. 
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ЗПКОНП

И/чл. 49 

от ЗПК. 

Мерки за публичност 

 

 

Конкретно идентифици-

ран корупционен риск 

Описание на мярката 

 

Срок за изпълнение 

и етапи 

Отго-

ворно 

лице 

 

Изпълнение/Причини за неизпълнение 

Подмяна на анкети в ТП.  

Притеснение/страх в кли-

ентите на НОИ за сигна-

лизиране за корупционни 

прояви от страна на обс-

лужващите ги служители. 

Неактуализирани въпроси 

в анкетните карти. 

 

Проучване на удовлетво-

реността на бизнеса и 

клиентите от предоставя-

ните услуги от НОИ чрез 

анкетиране на потреби-

телите на сайта на инсти-

тута и в центровете за 

административно обс-

лужване (ЦАО) и прием-

ните в ТП. Включване на 

въпроси за корупцията в 

анонимните анкети. 

постоянен/ 

периодично анке-

тиране 

ТП/ЦУ 

на 

НОИ – 

дирек-

ция ОК 

Мярката е изпълнена. 

Анкетата за удовлетвореност на клиентите в прием-

ните на НОИ /публикувана на официалния сайт на 

НОИ/ съдържа въпрос за наличието на корупционни 

практики. Само 15% от анкетираните посочват, че са 

били свидетели на подобни практики. 

Анкети са проведени и в териториалните поделения 

на НОИ (с изключение на ТП на НОИ – София-град). 

  

Забавяне на информаци-

ята, която достига до кан-

дидатите.  

Своевременно актуали-

зиране на рубрика „Ка-

риери“ на интернет стра-

ницата на НОИ. 

постоянен дирек-

ция 

ЧРАО, 

дирек-

ция ОК 

Мярката е изпълнена. 

Своевременно се актуализира рубриката „Кариери“ – 

публикувана е информация за 184 конкурса и под-

бора. Общият брой на актуализациите е над 750. 

Обучения 

 

Брой на проведените обучения  Теми, по които са проведени обучения и броя на 

обучените по всяка тема служители с длъжността 

им  

Индикатор 
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4 „Стратегии и политики за противодействие на 

рисковете в държавната администрация“:          

ръководител Инспекторат – 1, директор на дирек-

ция – 1, началник на отдел – 3, началник на сек-

тор – 1, главен инспектор – 3, главен експерт по 

осигуряването – 2, старши инспектор по осигуря-

ването – 2, старши счетоводител – 1, инспектор 

по осигуряването – 1, експерт по осигуряването – 

1, счетоводител – 1, специалист – 1, технически 

изпълнител – 1; 

 

„Административнонаказателна и наказателна от-

говорност на възложителите по ЗОП“:  

главен секретар, финансов контрольор; 

„Подкуп на чужди длъжностни лица и сигнализи-

ране при съмнение за извършено престъпление“: 

началник на отдел – 1, главен инспектор – 1, гла-

вен юрисконсулт – 1, държавен експерт по осигу-

ряването – 1, старши експерт – 1; 

 

„Създаване и функциониране на канал за вът-

решно подаване на сигнали“:  

директор на дирекция – 1, началник на отдел – 1, 

длъжностно лице по защита на личните данни – 1, 

главен инспектор – 3, главен юрисконсулт – 1; 

 

Получаване на познания за превенция на корупцията и 

корупционни прояви, чрез прилагане на нормативните 

актове и добри практики, съобразно темата на обучени-

ето. 

386 Провеждане на първоначален инструктаж на но-

воназначените служители в системата на НОИ, 

насочен към запознаване с действащите антико-

рупционни процедури в НОИ и Вътрешните пра-

вила, регламентиращи дейността на НОИ 

 

Повишаване на познанията за превенция на корупцията 

и корупционни прояви, чрез прилагане на нормативната 

база от служителите в НОИ. 
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– 268 по служебно правоотношение и 118 по тру-

дово правоотношение.  

Разпределение по длъжности:  

Вътрешен одитор - 1;  

Главен вътрешен одитор - 1; 

Главен експерт - 4; 

Главен експерт по осигуряването - 5; 

Главен специалист - 2; 

Главен счетоводител - 1; 

Директор на териториално поделение - 3; 

Директор на дирекция -1; 

Експерт по осигуряването - 182; 

Изпълнител ОМП и сигурност - 1; 

Изпълнител-поддръжка сграда - 1; 

Изпълнител-специалис, поддръжка - 1; 

Изпълнител-шофьор, лек автомобил до 9 места - 

2; 

Инспектор по осигуряването - 16; 

Лекар, експерт по ЕВН - 1; 

Лекар, председател на медицинска комисия - 4; 

Лекар, член на медицинска комисия - 1; 

Младши експерт - 8; 

Началник на отдел - 4; 

Началник на сектор - 6; 

Портиер - 1; 

Служител по сигурността на информацията - 1; 

Специалист - 33; 

Старши експерт - 4; 

Старши експерт по осигуряването - 9; 

Старши инспектор по осигуряването - 12; 

Старши счетоводител - 2; 

Старши юрисконсулт - 1; 
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Счетоводител - 8; 

Технически изпълнител - 63; 

Технически сътрудник - 1; 

Шофьор, лек автомобил до 9 места - 1; 

Юрисконсулт - 3; 

Посочване на възможни начини за подаване на сигнали 

Адрес E-mail адрес  Телефонен  

номер 

Специални кутии,  

поставени в администра-

цията /описание на мес-

тонахождението/ 

Други 

Адрес:  

гр. София,  

бул. “Александър  

Стамболийски“ 62-64 

noi@nssi.bg 

                           

inspectorat@nssi.bg 

0700 14802 Специални кутии, поста-

вени в центровете за ад-

министративно обслуж-

ване /ЦАО/ на ТП на 

НОИ 

Контактен център                                         

Инспекторат 

Рубрика на сайта на НОИ 

„Антикорупция“ 

Мерки за защита на лицата, подали сигнали 

Същност на мерките  Актуализиране при необходимост на „Вътрешни правила за защита на лицата подали сигнали 

за несъвместимост, корупция, корупционни прояви или конфликт на интереси в НОИ“. 

Утвърдени „Правила за вътрешно подаване на сигнали и за последващи действия  по тях в 

Националния осигурителен институт“. 
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